
GUIDE DE L’ASSURÉ
Réseaux Kalivia  
opticiens et audioprothésistes



Le prix

Des réductions de 33 % en moyenne sur 
les verres unifocaux, 30 % en moyenne sur les 
lentilles et au moins 20 % sur les montures ! 
Une dispense totale d’avance de frais.

Le libre choixWW

Un large choix de verres, de lunettes 
et de lentilles, incluant les innovations !

La qualité

Des professionnels sélectionnés et répondant 
aux exigences de qualité Kalivia !

Des professionnels proches de chez vous

Un réseau de proximité : un opticien à moins 
de 20 km de chez vous en moyenne !

Votre entreprise a souscrit une complémentaire 
santé. Grâce à ce nouveau contrat, 
vous bénéfi ciez des avantages des réseaux 
Kalivia optique et audio. 
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Plus de 5 100 
opticiens et 

plus de 3 200 
audioprothésistes 

en France

BÉNÉFICIEZ DES AVANTAGES 
DES RÉSEAUX KALIVIA

LE LIBRE CHOIXLE PRIX LA QUALITÉ

NE PASSEZ PAS 
À CÔTÉ DE CES AVANTAGES !



3KALIVIA

BESOIN DE LUNETTES 
OU D’APPAREILS AUDITIFS ? 

Présentez votre carte de tiers payant pour de réelles 
garanties de qualité et un reste à charge limité.

Avec Kalivia, 
prenez soin de vous 
et gardez le sourire

QUALITÉCHOIX

BAISSE DE VOTRE RESTE À CHARGE 
+ TIERS PAYANT

AVANTAGES
TARIFAIRES

GARANTIES

Carte
de tiers payant

santé

L E  T I E R S  PAYA N T  P R E N D  U N  N O U V E L  É L A N

Document non contractuel



 ■ LES AVANTAGES

 ■ Une réduction de 20 % au minimum sur les montures, 
33 % en moyenne sur les verres unifocaux et environ 30 % 
sur les lentilles ;

 ■ Une totale liberté de choix parmi les modèles en magasin ;

 ■ La dispense d’avance de frais sur présentation de votre carte de 
tiers payant ;

 ■ Des offres d’accessibilité : les offres Malin permettant d’avoir une 
absence de reste à charge sur les verres quelque soit votre garantie ;

 ■ Un engagement sur les offres promotionnelles
L’opticien s’engage à vous proposer toutes les offres promotionnelles 
qu’il aura mises en place dans son point de vente (équipements à prix 
réduit, paire solaire offerte, etc.) ;

 ■ Un engagement sur les verres 
L’opticien s’engage à ne vous proposer que des verres issus des cata-
logues fournisseurs retenus par Kalivia ;

 ■ Un engagement sur les services
L’opticien s’engage à réaliser, gratuitement, les services suivants :
ajustement des équipements/entretien courant des équipements/
petites réparations (vis, changement de plaquettes, etc.).
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VOS AVANTAGES EN DÉTAIL 
POUR LES LUNETTES



 ■ LES GARANTIES

 ■ Une garantie d’échange en cas de casse de la monture 
Cette garantie est valable pour une durée minimale de 2 ans.

 ■ Une garantie de remplacement en cas de casse des verres 
Cette garantie est valable pour une durée minimale d’1 an.

 ■ Une garantie de remplacement en cas d’inadaptation aux verres pro-
gressifs 
Cette garantie, valable pour une durée minimale de 3 mois, s’applique 
en cas d’inadaptation avérée pendant les 3 mois suivant l’achat des 
verres progressifs.

 ■ Une garantie d’échange en cas de déchirure ou de détérioration 
des lentilles de contact, et une garantie de remplacement en cas 
d’inaccoutumance aux lentilles de contact. 
Cette garantie est valable pour durée minimale de 3 mois.  
Elle s’applique aux lentilles de contact à renouvellement traditionnel 
dont la durée de vie est égale ou supérieure à 6 mois.

 ■ Une garantie d’échange en cas de défaut du verre ou de la lentille 
de contact. Cette garantie est valable pour durée minimale de 2 mois.
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33 % en moyenne  
de réduction sur le prix 

des verres unifocaux 
et au moins 20 % 
sur les montures 
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 ■ LES AVANTAGES

 ■ Des tarifs négociés pour une économie moyenne  
de 600 € pour un double appareillage,

 ■ Des tarifs « tout compris » incluant le coût de l’appareil, le conseil,  
l’entretien, une garantie panne étendue à 4 ans, la possibilité de régler  
en plusieurs fois, un kit d’entretien et une plaquette de 6 piles,

 ■ Une offre d’accessibilité, Prim’Audio, à moins de 700 € (- 50 % de  
réduction par rapport aux prix de marché) et sans reste à charge.

VOS AVANTAGES EN DÉTAIL 
POUR LES APPAREILS AUDITIFS



Les exemples tarifaires en optique

Simulation prix de vente en optique pour une monture et 2 verres : 
33 % en moyenne de réduction sur le prix des verres unifocaux  
et au moins 20 % sur les montures.
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OPTIQUE, AUDIO :  
MAÎTRISEZ VOTRE BUDGET

NB : la gamme 1 ne figure pas dans les propositions de Kalivia dans la mesure où les critères de qualité n’ont pas été 
jugés suffisants.
Gamme 2 : appareil avec au moins 3 canaux et un anti larsen
Gamme 3 : appareil avec au moins 4 canaux, un anti larsen, et au moins 2 programmes
Gamme 4 : appareil avec au moins 8 canaux, un anti larsen, et au moins 3 programmes
Gamme 5 : appareil avec au moins 16 canaux, un anti larsen, au moins 3 programmes, et au moins 2 options

Exemples donnés à titre indicatif. Ces exemples n’ont pas d’engagement contractuel.

Prix 
Marché*

Prix 
Réseau Kalivia

Economie 
moyenne

Jeune presbyte (35-49 ans) 611 € 497 € 114 € - 19 %

Adulte à forte myopie 487 € 373 € 114 € - 23 %

Jeune hypermétrope 347 € 257 € 90 € - 26 %

*  Prix habituellement constatés sur le marché en 2017. Les exemples sont conçus avec une monture perçée à 150 €  
(prix du marché), soit 120 € dans le réseau Kalivia (-20 %).

Les exemples tarifaires en audio

Simulation du prix de vente pour 2 aides auditives incluant la couverture 
panne de 4 ans. 

Des tarifs négociés sur toutes les gammes de produits permettant de bénéficier 
d’environ 600 € de réduction pour un double appareillage.

Prix 
Marché*

Prix 
Réseau Kalivia

Economie 
moyenne

Gamme 2 (entrée de gamme) 2 200 € 1 988 € 212 € TTC

Gamme 3 (moyenne de gamme) 3 000 € 2 439 € 561 € TTC

Gamme 4 (haut de gamme) 3 440 € 2 817 € 623 € TTC

Gamme 5 (très haut de gamme) 4 100 € 3 255 € 845 € TTC

* Prix habituellement constatés sur le marché en 2017. 



Pour toute information, veuillez vous rapprocher de votre centre de gestion 
indiqué sur votre carte de tiers payant

Pour trouver l’opticien ou le centre d’audioprothèse 
agréé le plus proche de chez vous :

 ■ consultez le site web de géolocalisation 
(adresse indiquée sur la carte de tiers payant)

 ■ par téléphone, en appelant le n° de téléphone  
figurant sur votre carte de tiers payant

Rendez-vous ensuite chez le professionnel partenaire  
de votre choix, présentez votre carte de tiers payant  

et demandez à bénéficier des avantages Kalivia.
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AYEZ LE REFLEXE  
KALIVIA !

Carte
de tiers payant

santé
L E  T I E R S  PAYA N T  P R E N D  U N  N O U V E L  É L A N

Siège social : 21 rue Laffitte 75009 Paris - malakoffmederic.com


